ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОБРАЩЕНИЯХ ГРАЖДАН, ПОСТУПИВШИХ НА РАССМОТРЕНИЕ В МКУ «АДМИНИСТРАЦИЯ ДОБРЯНСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ» В 2016 Г. 
Всего в 2016 году поступило 2483 письменных обращений граждан, 2447 (98,5%) обращений исполнены в установленный Федеральным законом от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" срок, 24 обращения исполнены с переносом срока.
СВЕДЕНИЯ
о количестве и характере обращений граждан за 2016 год[endnoteRef:2] [2:  Информация подготовлена по данным аналитической подсистемы ИСЭД по состоянию на 01.03.2017] 

	 Тематика обращений
	Количество
	%

	Благоустройство территории, коммунальное хозяйство, транспорт, дороги
	50
	2

	Квартплата, тарифы, деятельность УК и ТСЖ
	46
	1,9

	Выдача разрешений на строительство, перепланировку помещений
	257
	10,4

	Присвоение адресов объектам недвижимости, разработка градостроительных планов
	413
	16,6

	Предоставление жилья, улучшение жилищных условий
	393
	15,8

	Предоставление в аренду, пользование, собственность земельных участков, муниципального имущества
	1192
	48

	Культура, спорт, молодежная политика
	60
	2,4

	Прочие
	72
	2,9

	Всего:
	2483
	100%



Благоустройство территории, коммунальное хозяйство, транспорт, дороги	Квартплата, тарифы, деятельность УК и ТСЖ	Выдача разрешений на строительство, перепланировку помещений	Присвоение адресов объектам недвижимости, разработка градостроительных планов	Предоставление жилья, улучшение жилищных условий	Предоставление в аренду, пользование, собственность земельных участков, муниципального имущества	Культура, спорт, молодежная политика	Прочие	50	46	257	413	393	1192	60	72	Благоустройство территории, коммунальное хозяйство, транспорт, дороги	Квартплата, тарифы, деятельность УК и ТСЖ	Выдача разрешений на строительство, перепланировку помещений	Присвоение адресов объектам недвижимости, разработка градостроительных планов	Предоставление жилья, улучшение жилищных условий	Предоставление в аренду, пользование, собственность земельных участков, муниципального имущества	Культура, спорт, молодежная политика	Прочие	2.0136931131695528	1.8525976641159889	10.350382601691502	16.633105114780509	15.827627869512687	48.006443817962143	2.4164317358034633	2.899718082964156	