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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ДОБРЯНСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ДОБРЯНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПЕРМСКОГО КРАЯ

24.04.2012
№ 157



Об утверждении Администра​тивного регламента предос​тавления муниципальной ус​луги «Организация оздорови​тельных занятий по физиче​ской культуре и спорту в уч​реждениях и организациях фи​зической культуры и спорта»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Порядком разработки и утверждения административных регламентов представления муниципальных услуг в Добрянском городском поселении, утвержденным постановлением администрации Добрянского городского поселения от 16.09.2011 № 385, в целях повышения эффективности и качества предоставления оздоровительных занятий по физической культуре и спорту,
администрация городского поселения ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровительных занятий по физической культуре и спорту в учреждениях и организациях физической культуры и спорта».

2. Опубликовать данное постановление на официальном сайте Добрянского городского поселения и в газете «Зори Плюс».

3. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы Добрянского городского поселения по социальной политике, руководителя аппарата администрации Лыскова В.Н.

Глава городского поселения С.Г. Окулов


УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Добрянского городского поселения

от 24.04.2012 № 157

Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровительных занятий 
по физической культуре и спорту в учреждениях и организациях физической культуры 
и спорта»

1. Общие положения

Административный регламент разработан в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением от 15.06.2009 № 478 «О единой системе информационно-справочной поддержке граждан и организаций по вопросам взаимодействия с органами исполнительной власти и органами местного самоуправления с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет»

1.1. Предмет регулирования Административного регламента

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровительных занятий по физической культуре и спорту в учреждениях и организациях физической культуры и спорта» (далее – Административный регламент и муниципальная услуга соответственно) определяет сроки и последовательность действий, порядок взаимодействия должностных лиц МБУ «Центр физической культуры, спорта и молодежной политики» при осуществлении полномочий по обеспечению условий для ведения регулярной работы спортивных секций Добрянского городского поселения, для ведения физкультурно-досуговой деятельности и систематических занятий населения Добрянского городского поселения физической культурой и массовым спортом.

В настоящем административном регламенте используются следующие понятия:

массовый спорт – часть спорта, направленная на физическое воспитание и физическое развитие граждан посредством проведения организованных и (или) самостоятельных занятий, а также участия в физкультурных мероприятиях и массовых спортивных мероприятиях;

спорт – сфера социально-культурной деятельности как совокупность видов спорта, сложившаяся в форме соревнований и специальной практики подготовки человека к ним;

физическая культура – часть культуры, представляющая собой совокупность ценностей, норм и знаний, создаваемых и используемых обществом в целях физического и интеллектуального развития способностей человека, совершенствования его двигательной активности и формирования здорового образа жизни, социальной адаптации путем физического воспитания, физической подготовки и физического развития;

физкультурные мероприятия – организованные занятия граждан физической культурой;

1.2. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

	Наименование и адрес
	Контактный телефон

	МБУ «Центр физической культуры, спорта и молодежной политики», г. Добрянка, ул. Копылова, д. 65
	8 (265) 2-91-52


1.2.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги выдается:

- непосредственно МБУ «Центр физической культуры, спорта и молодежной политики»;

- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, вычислительной и электронной техники;

- посредством размещения в сети Интернет на официальном сайте Добрянского городского поселения: http://www.dobryanka-city.ru.
Учреждение осуществляет прием заявителей в соответствии со следующим графиком приёма посетителей:

Понедельник – четверг с 8.30 до 17.30 (перерыв 13.00-13.48)

Пятница - с 8.30 до 16.30 (перерыв 13.00-13.48)

Суббота, воскресенье - выходной

1.2.2. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, предоставляется в устной форме (лично или по телефону).

При устном обращении заявителей (лично или по телефону) специалист учреждения, осуществляющий прием и консультирование, предоставляет необходимые разъяснения об оказываемой муниципальной услуге.

1.3. Порядок получения информации об исполнении муниципальной услуги

1.3.1 Информация (справки) по вопросам исполнения муниципальной услуги предоставляется специалистами учреждения, исполняющими муниципальную услугу.

Информация (справки) предоставляются по следующим вопросам:

- перечня документов, необходимых для получения муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

- источника получения документов, необходимых для получения муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе получения муниципальной услуги.

Информация (справки) предоставляется при личном обращении, а также посредством контактного телефона или электронной почты.

1.3.2. Консультации и справки предоставляются специалистами учреждения в рабочем порядке в соответствии с графиком работы учреждения.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги «Организация оздоровительных занятий по физической культуре и спорту в учреждениях и организациях физической культуры и спорта»

2.2. Наименование учреждения, непосредственно исполняющего муниципальную услугу

Муниципальную услугу исполняет МБУ «Центр физической культуры, спорта и молодежной политики» (далее – учреждение).

2.3. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение муниципальной услуги

Исполнение муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации»;

Уставом МБУ «Центр физической культуры, спорта и молодежной политики»;
Положением о деятельности спортивных секций.

2.4. Описание процедуры исполнения муниципальной услуги

Исполнение муниципальной услуги включает следующие административные процедуры:

- подготовку проектов приказов, писем учреждения, согласование и издание;

- разработка методик занятий и учебно-тренировочного процесса по видам спорта;

- консультационные занятия с населением.

Муниципальная услуга в области физической культуры и спорта оказывается гражданам независимо от пола, расы, национальности, происхождения, социального статуса, имущественного положения при отсутствии противопоказаний по состоянию здоровья.

Предоставление муниципальных услуг и дополнительных услуг осуществляется по месту расположения спортивных сооружений.

Места расположения спортивных сооружений следующие: 

Стадион, ул. Энергетиков;
ул. Жуковского, д. 19;
пер. Энергетиков, д. 6а;
ул. Победы, д. 101а.
Получатель услуг должен непосредственно обратиться в учреждение, предоставляющее желаемую услугу на основании заявлении. Запись производится в порядке очередности.

Допуском на получении услуги является включение в расписание (график) занятий и (или) пропуск.

2.5. Описание результатов исполнения муниципальной услуги

Результатом исполнения муниципальной услуги является:

- обеспечение равного права каждому на свободный доступ к физической культуре и спорту как к необходимым условиям развития физических, интеллектуальных и нравственных способностей личности, права на занятия физической культурой и спортом для всех категорий граждан и групп населения;

- удовлетворение потребности населения в систематических занятиях физической культурой и спортом;

- обеспечение безопасности жизни и здоровья лиц, занимающихся физической культурой и спортом, а также занимающихся в спортивных секциях.

2.6. Описание заявителя для получения результатов исполнения муниципальной услуги

Заявителями для получения результатов исполнения муниципальной услуги являются граждане, занимающиеся и имеющие намерение заниматься физической культурой и спортом.

2.7. Сроки исполнения муниципальной услуги

2.7.1. Днем приема документов считается дата регистрации обращения о получении муниципальной услуги в приемной учреждения, с присвоением регистрационного номера и указанием даты поступления. В случае представления документов по почте регистрация должна быть проведена не позднее рабочего дня, следующего за датой получения корреспонденции.

2.7.2. После регистрации документы передаются на рассмотрение директору учреждения, который назначает ответственного за подготовку и утверждение документов. 

2.7.3. Срок принятия решения по документу составляет один месяц с момента регистрации документа в приемной учреждения с присвоением регистрационного номера и даты поступления.

2.7.4. При информировании по письменным обращениям ответ на обращение направляется по почте в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации такого обращения.

2.7.5. Приостановление исполнения муниципальной услуги осуществляется в случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской Федерации.

2.8. Сроки ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. Максимальное время ожидания при обращении для предоставления Муниципальной услуги не должно превышать 30 дней.

2.8.2. Максимальное время ожидания для получения консультации не должно превышать 30 минут.

2.9. Перечень документов

- заявление;

- медицинская справка.

2.10. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, документов, необходимых для предоставлении муниципальной услуги

В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано на следующих основаниях:

обращение за получением услуги лица в ненадлежащем состоянии либо нарушением лицом правил общественного порядка;
при наличии медицинских противопоказаний. 

2.11. Сведения о стоимости предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги является бесплатной. Муниципальное учреждение может оказывать также дополнительные платные услуги. При условии платности оказываемых услуг обязательным является наличие документа об оплате (кассового чека, билета, квитанции).

2.12. Требования к оформлению входа в здание

Здание (строение), в котором расположено учреждение, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей в помещение.

Центральный вход в здание учреждения должен быть оборудован информацией о работе учреждения, осуществляющего исполнение услуги:

- наименование;

-место нахождения;

- режим работы;

- телефонные (контактные) номера и адрес электронной почты.

2.13. Требования к местам для информирования

Места информирования, предназначены для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

- информационными стендами;

- стульями и столами для возможности оформления документов.

Учреждение, оказывающее услугу, размещает информацию о предоставляемых услугах в доступном для посетителей спортивного сооружения месте, с указанием вида спорта, графиком занятий, условий получения услуги и телефона для справок.

2.14. Требования к месту предоставления муниципальной услуги

Спортивные объекты по состоянию должны отвечать требованиям правил противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых услуг (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации и так далее). 

Спортивные объекты должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.

В помещениях для проведения занятий должно размещаться оборудование только, необходимое для проведения занятий.

3. Административные процедуры предоставления муниципальной услуги

3.1. Описание последовательности действий при исполнении муниципальной услуги приведено в приложении к Административному регламенту.
Необходимым условием исполнения муниципальной услуги является организация и ведение инструкторско-методической работы по организации деятельности спортивных секций, физической культуры и массового спорта на территории Добрянского городского поселения.

3.2. Исполнение муниципальной услуги включает следующие административные процедуры:

- разработку и подготовку методических рекомендаций по организации деятельности спортивных секций по видам спорта, обеспечение условий для развития на территории Добрянского городского поселения физической культуры и массового спорта;

- подготовку графика и расписаний деятельности спортивных секций;

- планирование физкультурно-досуговой деятельности с учетом изменения потребности населения Добрянского городского поселения для обеспечения условий для развития на территории Добрянского городского поселения физической культуры и массового спорта и наиболее полного охвата населения предоставляемыми услугами.

4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги, и принятием решений работниками учреждения, осуществляется руководителем, ответственным за организацию работы по исполнению муниципальной услуги, а также должностными лицами учреждения, участвующими в исполнении муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем, ответственным за организацию работы по исполнению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения работником учреждения положений настоящего административного регламента, иных правовых актов.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается директором учреждения.

4.2. Контроль за полнотой и качеством результатов исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушение прав потребителей, результатов исполнения муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения потребителей результатов исполнения муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) работников учреждения.

4.3. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушения прав потребителей в результате исполнения муниципальной услуги, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Проведение проверок может носить плановый характер и внеплановый характер (по конкретному обращению потребителя результатов исполнения муниципальной услуги).

5. Порядок обжалования действий (бездействия),
осуществляемых (-ого) в ходе исполнения муниципальной услуги

5.1. В соответствии со статьей 4 Закона Российской Федерации от 27.04.1993 
№ 4866-1 «Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан» гражданин (потребитель результатов исполнения муниципальной услуги) вправе обратиться с жалобой на действия (решения), нарушающие его права и свободы, либо непосредственно в суд, либо к вышестоящему в порядке подчиненности органу, должностному лицу.

5.2. Потребители результатов исполнения муниципальной услуги имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию).

5.3. При обращении потребителей результатов исполнения муниципальной услуги в письменной форме срок рассмотрения обращения не должен превышать 30 дней с момента получения обращения.

В исключительных случаях, а также в случае, если по обращению требуется провести экспертизу, проверку или обследование, срок рассмотрение жалобы может быть продлен, но не более чем на один месяц по решению должностного лица, ответственного или уполномоченного специалиста органа исполнения.

5.4. Обращение (жалоба) потребителей результатов исполнения муниципальной услуги в письменной форме должно содержать следующую информацию:

- фамилия, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается жалоба, его место жительства или пребывания;

- наименование органа, должность, фамилия, имя, отчество специалиста (при наличии информации), решение или действия (бездействия);

- суть обжалуемого действия (бездействия);

- сведения о способе информирования потребителя результатов исполнения муниципальной услуги, о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

Дополнительно указываются:

- причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием);

- обстоятельства, на основании которых потребитель результатов исполнения муниципальной услуги считается, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия для их реализации, либо незаконно возложена какая-либо обязанность;

- требования о признании незаконными действий (бездействий).

5.5. К обращению (жалобе) могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

5.6. Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения обращения (жалобы), отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

5.7. Обращение (жалоба) подписывается подавшим ее потребителем результатов исполнения муниципальной услуги. Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

5.8. По результатам рассмотрения обращения (жалобы) должностное лицо, ответственный или уполномоченный сотрудник, принимает решение об удовлетворении обращения (жалобы) потребителя результатов исполнения муниципальной услуги и о признании неправомерным действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении обращения (жалобы).

5.9. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения (жалобы), направляется потребителю результатов исполнения муниципальной услуги.

5.10. Обращение потребителя результатов исполнения муниципальной услуги не рассматривается в следующих случаях:

- отсутствия сведений об обжалуемом решении, действий, бездействий (в чем выразилось, кем принято), о лице, обратившемся с жалобой (фамилия, имя, отчество физического лица, наименование юридического лица);

- отсутствия подписи потребителя результатов исполнения муниципальной услуги;

- если предметом обращения (жалобы) является решение, принятое в ходе исполнения муниципальной услуги, в судебном или досудебном порядке;

- обращение (жалоба) не соответствует требованиям, указанным в п. 5.4 – 5.7.

5.11. Письменный ответ с указание причин отказа в рассмотрении обращения (жалобы) направляется заявителю не позднее 15 календарных дней с момента получения.

5.12. Продолжительность рассмотрения обращения (жалоб) потребителей результатов исполнения муниципальной услуги не должна превышать 30 дней со дня регистрации письменного обращения (жалобы).

5.13. Потребители результатов исполнения муниципальной услуги вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц, ответственных или уполномоченных специалистов, специалистов, участвующих в исполнении муниципальной услуги, в судебном порядке в суд общей юрисдикции. Потребитель вправе обратиться в суд общей юрисдикции с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его права.
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Приложение�к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Органи�зация оздоровительных занятий по физи�ческой культуре и спорту в учреждениях и организациях физической культуры и спорта
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