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Администрация  Краснослудского сельского  поселения

Добрянского муниципального  района

Пермского  края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
д. Залесная

	26.05.2015
	№ 77


	Об утверждении административного 

регламента предоставления муниципальной услуги  «Согласование местоположения границ земельного участка»




В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», администрация Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Согласование местоположения границ земельного участка».

2. Постановление вступает в силу с момента официального опубликования. 

3. Разместить постановление на официальном сайте Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района и опубликовать настоящее постановление. 

4. Контроль над исполнением постановления возложить на главного специалиста администрации Краснослудского сельского поселения.
	Глава поселения 
	Е.В.Соснина


	Утвержден постановлением администрации Краснослудского сельского поселения 

от  26.05.2015  № 77


Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги
 «Согласование местоположения границ земельных участков»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Предмет регулирования Административного регламента.
Административный регламент предоставления муниципальной услуги (далее – административный регламент) разработан с целью повышения качества предоставления муниципальной услуги «Согласование местоположения границ земельных участков» (далее – муниципальная услуга), устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при согласовании местоположения границ земельных участков.
Муниципальная услуга предоставляется МКУ «Администрация Краснослудского сельского поселения», осуществляющая полномочия по согласованию границ земельных участков на территории Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района Пермского края.

Действие административного регламента распространяется на земельные участки, смежные с земельными участками, находящимися в муниципальной собственности, а также земельные участки государственная собственность на которые не разграничена, расположенные на территории Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района. 

Предметом регулирования настоящего Регламента являются:

- правовые основания для предоставления муниципальной услуги;

- требования, предъявляемые к заявителям;

- порядок получения информации заявителями о муниципальной услуге;

- основания для отказа в приеме документов и предоставлении муниципальной услуги;

- перечень, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур;

- формы контроля исполнения Регламента;

- порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, исполняющего муниципальную услугу, а также должностных лиц.

1.2. Описание заявителей.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с настоящим административным регламентом физическим и юридическим лицам, обратившимся с заявлением (запросом) о предоставлении муниципальной услуги, выраженной в письменной или электронной форме (далее – заявитель).

Правом на получение муниципальной услуги, указанной в Административном регламенте, обладают физические или юридические лица либо их уполномоченные представители.

1.3. Предоставление муниципальной услуги посредством краевого государственного автономного учреждения «Пермский краевой многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) осуществляется в соответствии с заключенным соглашением о взаимодействии между Администрацией и МФЦ.

Информация о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах, адресе электронной почты и сайте Администрации, МФЦ, и организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги приведена в Приложении 1 к настоящему Регламенту.

1.4. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги, обжаловании решений и действий (бездействия) Администрации, а также должностных лиц.

1.4.1. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги, обжаловании решений и действий (бездействия) Администрации, а также должностных лиц, Администрации осуществляется:

специалистами в Администрации непосредственно при личном приеме или письменном обращении граждан, включая обращение в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и с использованием средств телефонной, телеграфной, факсимильной связи;

посредством размещения информации на сайте Администрации ( http://adminkrsludka.ru/.);

посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»;
посредством публикации в средствах массовой информации нормативных правовых актов, регулирующих порядок предоставления муниципальной услуги;

посредством размещения информации на информационных стендах в здании Администрации.

Информирование о процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

1.4.2. На информационных стендах в здании Администрации размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

образец заявления и перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

блок-схема порядка предоставления муниципальной услуги;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

график (режим работы), номера телефонов для справок (консультаций), адреса электронной почты Администрации;

режим приема заявителей специалистами;

порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

1.4.3. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, 
в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, предоставляется 
в устной (лично или по телефону) или письменной форме (письменное обращение или по электронной почте).

При устном обращении заявителей (лично или по телефону) специалист, осуществляющий прием и консультирование, дает устный ответ.

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги проводятся специалистами по следующим вопросам:

перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

времени приема и выдачи документов;

сроков предоставления муниципальной услуги;

порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых 
и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся 
по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться 
с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившемуся гражданину сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Если специалист не может дать ответ, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, он обязан предложить заявителю один из трех вариантов дальнейших действий:

изложить обращение в письменной форме;

назначить другое удобное для заявителя время для консультации;

дать ответ в течение двух рабочих дней по контактному телефону, указанному заявителем.

Письменная информация обратившимся заявителям предоставляется при наличии письменного обращения. 

Ответ направляется по почте, электронной почте, посредством факсимильной связи, путем опубликования в средствах массовой информации в зависимости от способа обращения заявителя за консультацией или способом, указанным в письменном обращении.

При письменном обращении ответ направляется заявителю в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения в Администрации.

В исключительных случаях, а также в случае необходимости направления запроса в другие государственные органы, органы местного самоуправления или иным должностным лицам срок рассмотрения обращения продляется, но не более чем на 30 дней, заявителю при этом направляется предварительный ответ 
с описанием действий, совершаемых по его обращению.

Консультации предоставляются в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.

Консультации по порядку предоставления муниципальной услуги осуществляются бесплатно.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Согласование местоположения границ земельных участков».
2.2. Данная муниципальная услуга, при включении в перечень муниципальных услуг, предоставляемых в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг предоставляется через МФЦ в соответствии с заключенным соглашением о взаимодействии между Администрацией и МФЦ.
2.3. Муниципальную услугу предоставляет: Муниципальное казенное учреждение «Администрация Краснослудского сельского поселения».
2.4. Участвуют в предоставлении муниципальной услуги: Муниципальное бюджетное учреждение «Добрянский городской информационный центр».

2.5. Запрещается требовать от заявителя предоставления документов и осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы (органы местного самоуправления, организации) за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг. Действия настоящего пункта не распространяются на предоставление документов «личного хранения», указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.6. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
решение о согласовании местоположения границы земельного участка, смежного с земельным участком, находящимся в муниципальной собственности или земельным участком государственная собственность на которые не разграничена (в форме проставления подписи уполномоченного лица в акте согласования местоположения границ);

решение об отказе в согласовании местоположения границы земельного участка, смежного с земельным участком, находящимся в муниципальной собственности, а также земельным участком государственная собственность на который не разграничена (в форме письма).

2.7. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней с момента регистрации поступившего заявления.
Сроки административных процедур:

прием и регистрация заявления с прилагаемыми документами от заявителя – не более 3-х дней;

экспертиза документов, установление оснований для предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги, направление документов для согласования местоположения границы земельного участка, либо подготовка проекта письма об отказе в согласовании границ земельного участка – не более 16-ти дней; 
принятие решения о согласовании местоположения границы земельного участка (в форме проставления подписи уполномоченным лицом в акте согласования местоположения границ), либо принятие решения об отказе в согласовании местоположения границы земельного участка, (в форме письма) – не более 7 дней;

выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги – не более 4-х дней.

Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрено.

2.8. Правовые основания предоставления муниципальной услуги:
Земельный кодекс Российской Федерации от 25.10.2001 № 136-ФЗ;
Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004                       № 190-ФЗ;

Федеральный закон Российской Федерации от 25.10.2001  № 137-ФЗ                «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;
Федеральный закон Российской Федерации от 06.10.2003 № 131-ФЗ                «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Федеральный закон от 24.07.2007 № 221-ФЗ "О государственном кадастре недвижимости";

Устав Краснослудского сельского поселения;
2.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

	№ п/п
	Наименование документа
	Способ предоставления
	Примечание

	1. 
	Заявление о согласовании местоположения границы земельного участка
	Предоставляется заявителем
	Форма заявления указана в 

приложении 2 к настоящему административному регламенту

	2. 
	 Копия документа, удостоверяющего личность  заявителя (заявителей) либо личность представителя физического или юридического лица
	Предоставляется заявителем
	

	3. 
	 Копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (доверенность). 
	Предоставляется заявителем
	Если с заявлением обращается представитель заявителя (оригинал для просмотра и копия)

	4.
	Межевой план земельного участка 
	Предоставляется заявителем
	

	5.
	Кадастровый паспорт земельного участка либо кадастровая выписка о земельном участке (при наличии в государственном кадастре недвижимости сведений о таком земельном участке).
	Получение документа осуществляется в рамках межведомственного взаимодействия
	Документ может быть предоставлен заявителем (право заявителя)

	6.
	 Выписка из единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним (далее – ЕГРП) о правах на земельный участок или уведомление об отсутствии в ЕГРП запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на указанный земельный участок
	Получение документа осуществляется в рамках межведомственного взаимодействия
	Документ может быть предоставлен заявителем (право заявителя)


Документы, получаемые в рамках межведомственного взаимодействия, заявитель вправе предоставить лично. 

Непредставление заявителем документов, получаемых в рамках межведомственного взаимодействия не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.10. Запрещается требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона РФ от 27.07.2010                     № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
непредставление документов, предусмотренных настоящим административным регламентом.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

письменное заявление гражданина о возврате документов, представленных им для получения муниципальной услуги;

несоответствие заявителя критериям, установленных пунктом 1.2. настоящего административного регламента;

предоставление заявителем документов, содержащих недостоверные или противоречивые сведения;
представленные документы по составу, содержанию, форме не соответствуют требованиям, установленным действующим законодательством;
несоответствие границ земельного участка требованиям действующего законодательства, которое может повлечь нарушение прав и законных интересов третьих лиц;
земельный участок, в отношении которого подготовлен проект межевого плана, не граничит с земельным участком, являющимся муниципальной собственностью Краснослудского сельского поселения поселения, а также земельным участком, государственная собственность на который не разграничена;

испрашиваемый земельный участок либо его часть не учитывают границы земельного участка, в отношении которого принято решение о развитии застроенной территории;

испрашиваемый земельный участок либо его часть не учитывают границы земельного участка, в отношении которого принято решение о формировании земельного участка на торги;

размеры и местоположение испрашиваемого земельного участка не соответствует требованиям технических регламентов, нормативно-правовым актам органов местного самоуправления;

в заявлении, прилагаемых к заявлению документах имеются неоговоренные исправления, не позволяющие однозначно истолковать их содержание.

2.13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания государственной пошлины и иной платы. 
2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов на получение муниципальной услуги –  15 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги – 15 минут.

2.15. Прием запроса (заявления) о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в течение 15 минут с момента обращения заявителя. При приеме заявления, специалист ставит отметку на втором экземпляре заявления и передает его заявителю. 
2.16.Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

2.16.1. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для предоставления муниципальных услуг помещениях. Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям (в том числе для лиц с ограниченными возможностями) и оптимальными условиями работы муниципальных служащих. 
2.16.2. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, находится в зоне пешеходной доступности (не более 10 минут пешком от остановки общественного транспорта).


2.16.3. Помещения должны соответствовать требованиям пожарной безопасности и санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам.

2.16.4. Вход в помещение (кабинет), где располагается (управление/комитет/отдел), должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте нахождении, режиме работы, телефонных номерах.

2.16.5. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

информационными стендами, на которых размещается визуальная и текстовая информация;

стульями и столами для оформления документов.

К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.

2.16.6. Рабочее место сотрудника должно быть оборудовано компьютером и принтером с возможностью доступа к информационным системам, используемым в администрации Добрянского муниципального района.
2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и условий ожидания приема;

предоставление муниципальной услуги в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

своевременное полное информирование о муниципальной услуге посредством форм информирования, предусмотренных пунктом 1.4.3 настоящего Регламента;

обоснованность отказов предоставления муниципальной услуги;

соответствие должностных регламентов ответственных специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, настоящему Регламенту в части описания в них административных действий, профессиональных знаний и навыков;

ресурсное обеспечение исполнения административных процедур;

возможность досудебного (внесудебного) рассмотрения жалоб в процессе получения муниципальной услуги;

возможность получения муниципальной услуги посредством МФЦ.

2.18. Предоставление муниципальной услуги посредством МФЦ осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным  с уполномоченным многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг.

Соответствие исполнения настоящего Регламента требованиям к качеству и доступности предоставления муниципальной услуги осуществляется на основе анализа практики применения настоящего Регламента.

Качественной предоставляемая муниципальная услуга признается при предоставлении услуги в сроки, определённые настоящим административным регламентом, и при отсутствии жалоб со стороны потребителей на нарушение требований стандарта предоставления муниципальной услуги.
3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием и регистрация заявления с прилагаемыми документами от заявителя – не более 3-х дней;

экспертиза документов, установление оснований для предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги, направление документов для согласования местоположения границы земельного участка либо подготовка проекта письма об отказе в согласовании границ земельного участка – не более 16-ти дней; 
принятие решения о согласовании местоположения границы земельного участка (в форме проставления подписи уполномоченным лицом в акте согласования местоположения границ), либо принятие решения об отказе в согласовании местоположения границы земельного участка (в форме письма) – не более 7 дней;

выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги – не более 4-х дней.

Последовательность административных процедур определена в блок-схеме согласно приложению 3 к настоящему административному регламенту.

3.2. Прием и регистрация заявления с прилагаемыми документами от заявителя.

Основанием для начала административной процедуры является личное обращение заявителя в МФЦ или в Администрацию с заявлением  и  прилагаемыми документами согласно пункту 2.9 настоящего Регламента.

Прием заявлений осуществляется специалистом МФЦ или Администрации.

Ответственным за прием документов является специалист МФЦ либо специалист Администрации в соответствии с должностными обязанностями.

Ответственный исполнитель:

устанавливает предмет обращения, личность подающего заявление, его полномочия по предоставлению заявления;

проверяет наличие документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.9 настоящего Регламента, делает отметки на обоих экземплярах заявления, передает заявителю второй экземпляр заявления с отметкой, а первый передает для регистрации в Администрацию.

Передача заявления и документов осуществляется не позднее, чем на следующий день с момента поступления заявления.

Ответственный исполнитель регистрирует заявление в установленном порядке, после чего передает заявление с прилагаемыми документами для рассмотрения и экспертизы документов в ДГИЦ.

Регистрация и передача заявления и документов осуществляется не позднее, чем на следующий день с момента регистрации заявления.

Общий срок по приему и регистрации заявления не должен превышать              3-х дней.
Результатом административной процедуры является регистрация заявления и направление документов в ДГИЦ для экспертизы.

3.3. Экспертиза документов, установление оснований для предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги, направление документов для согласования местоположения границы земельного участка, смежного с земельным участком, находящимся в муниципальной собственности, либо земельным участком, государственная собственность на который не разграничена либо подготовка проекта письма об отказе в согласовании границ земельного участка.

Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и поступление документов в ДГИЦ ответственному исполнителю.
Исполнитель рассматривает заявление и прилагаемые документы на соответствие требованиям законодательства и настоящему Регламенту, при необходимости осуществляет подготовку межведомственных запросов                         (см. п. 3.3.1);
При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.12 настоящего Регламента, исполнитель готовит заключение о возможности согласования границ земельного участка за подписью директора ДГИЦ и направляет такое заключение, а также межевой план на согласование и подписание уполномоченному лицу.

В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.12 настоящего Регламента, исполнитель готовит письмо об отказе в согласовании местоположения границ земельного участка (далее - письмо).

Согласование письма осуществляется директором ДГИЦ.

Согласованное письмо направляется исполнителем на подписание уполномоченному лицу.

Результатом исполнения административной процедуры является направление уполномоченному лицу заключения о возможности согласования границ земельного участка с межевым планом либо проекта письма об отказе. 
3.3.1. Направление межведомственного запроса (при необходимости).

Основанием для начала данной административной процедуры является необходимость получения документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных, муниципальных органов и других организаций.

Ответственным за направление межведомственного запроса является специалист ДГИЦ в соответствии с должностными обязанностями (далее – ответственный исполнитель).

Ответственным за подписание, в том числе цифровой подписью, межведомственного запроса является уполномоченное лицо Администрации.

В случае, если заявитель самостоятельно представил документы и информацию, согласно пункту 2.9 настоящего административного регламента, ответственный исполнитель не направляет запросы в государственные органы и организации о предоставлении указанных документов и информации, находящихся в их распоряжении.

Ответственный исполнитель:

направляет межведомственный запрос, подписанный электронной цифровой подписью, по каналам системы межведомственного электронного взаимодействия (далее СМЭВ) либо через официальный портал в сети Интернет федерального органа исполнительной власти, уполномоченного в области: государственного кадастрового учета недвижимого имущества и ведения государственного кадастра недвижимости; ведения государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним. При отсутствии технической возможности направления такого запроса, запрос направляется почтой (электронной почтой, факсом).

В этом случае ответы на межведомственные запросы регистрируются согласно инструкции по делопроизводству.  
3.4. Принятие решения о согласовании местоположения границы земельного участка (в форме проставления подписи уполномоченным лицом в акте согласования местоположения границ), либо принятие решения об отказе (в форме письма).

Основанием для начала административной процедуры является поступившее в Администрацию заключение о возможности согласования границ земельного участка либо проекта письма об отказе в согласовании местоположения границ земельного участка.

Уполномоченное лицо осуществляет подписание акта согласования местоположения границ земельного участка, проставление печати Администрации в акте либо осуществляет подписание письма об отказе в согласовании границ земельного участка и направляет подписанные документы в ДГИЦ.

При наличии замечаний, документы направляются на доработку исполнителю. После устранения замечаний исполнитель направляет доработанные документы на повторное согласование и подписание.

Результатом административной процедуры является подписанный акт согласования местоположения границ земельного участка либо подписанное письмо об отказе в согласовании границ, и направление документов в МФЦ или ДГИЦ.

3.5. Выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

Основанием для начала административной процедуры является поступивший в МФЦ или ДГИЦ межевой план с подписанным актом согласования местоположения границ земельного участка либо письмо об отказе в согласовании границ.

Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист МФЦ или ДГИЦ  в соответствии с должностными обязанностями. 

Ответственный исполнитель:

Устанавливает возможность выдачи документов лично заявителю;

Извещает заявителя о времени получения документов;

При личном обращении заявителя выдает заявителю межевой план с подписанным актом согласования границ местоположения земельного участка уполномоченным лицом либо один экземпляр письма об отказе и возвращает межевой план.

При этом, ответственный исполнитель изготавливает копию межевого плана, который остается на хранении в ДГИЦ.

 В случае, если заявитель выбрал место получения результата услуги в МФЦ, ответственный исполнитель передает необходимые документы в МФЦ для выдачи заявителю.

В случае отсутствия возможности выдачи документов лично заявителю, ответственный специалист обеспечивает направление документов заявителю по почтовому адресу, указанному в заявлении.

Результатом исполнения административной процедуры является выдача или направление по почте необходимых документов заявителю.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.
Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением 
и исполнением должностными лицами организации, предоставляющей муниципальную услугу, положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

4.1.1. Общий контроль предоставления муниципальной услуги возложен на главу Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района.

4.1.2. Текущий контроль соблюдения последовательности и сроков исполнения административных действий и выполнения административных процедур, определенных административным регламентом, осуществляется главой Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района органа.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

4.2.2. Периодичность и сроки проведения проверок устанавливаются главой Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района. 

4.2.3. Основаниями для проведения внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги является поступление информации о нарушении положений административного регламента;

4.2.4. Результаты проверки оформляются актом, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.2.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

4.3.1. Должностные лица организации, предоставляющие муниципальную услугу, несут персональную ответственность за правильность и обоснованность принятых решений. Также они несут персональную ответственность за соблюдение сроков и установленного порядка предоставления муниципальной услуги.

4.3.2. Персональная ответственность должностных лиц организации, предоставляющей муниципальную услугу, закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

4.3.3. Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе 
со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем получения информации о наличии в действиях (бездействии) должностных лиц, а также в принимаемых ими решениях нарушений положений нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги и административного регламента.

4.3.4. Для осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги граждане, их объединения и организации имеют право направлять в организацию, предоставляющую муниципальную услугу, индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления муниципальной услуги, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении должностными лицами, муниципальными служащими, предоставляющими муниципальную услугу, требований административного регламента, законов и иных нормативных правовых актов.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) организации, предоставляющей муниципальную услугу, а также её должностных лиц 

5.1.  Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) организации, предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц

5.1.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) 
и решений организации, предоставляющих муниципальную услугу, должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предмет жалобы

5.2.1. Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе 
в следующих случаях:

5.2.1.1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

5.2.1.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

5.2.1.3. требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.2.1.4. отказ в приеме документов у заявителя, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.2.1.5. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами;

5.2.1.6. требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами;

5.2.1.7. отказ организации, предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.2. Жалоба должна содержать:

5.2.2.1. наименование организации, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

5.2.2.2. фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

5.2.2.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) организации,  предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц;

5.2.2.4. доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) организации, предоставляющей муниципальную услугу, её должностных лиц. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.3. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. 

5.3. Организация, предоставляющая муниципальную услугу, и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

5.3.1. Жалоба на решение и действие (бездействие) организации, предоставляющей муниципальную услугу, должностных лиц подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме в организацию, предоставляющие муниципальную услугу,
5.3.2. Жалоба на решение, принятое руководителем организации, предоставляющей муниципальную услугу, подается в администрацию Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района (далее – орган).

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

5.4.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:

5.4.1.1. непосредственно в канцелярию органа, организации, предоставляющей муниципальную услугу;
5.4.1.2. почтовым отправлением по адресу (месту нахождения) органа, организации, предоставляющей муниципальную услугу;
5.4.1.3. в ходе личного приема руководителя органа, организации, предоставляющей муниципальную услугу;

5.4.2. Время приема жалоб органа, организации, предоставляющей муниципальную услугу, совпадает со временем предоставления муниципальной услуги.

5.4.3. Жалоба может быть подана заявителем в электронной форме посредством:

5.4.3.1. официального сайта;

5.4.3.2. Единого портала;

5.4.4. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные 
в пункте 5.2.3. административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом представление документа, удостоверяющего личность заявителя, не требуется.

5.4.5. Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в орган, организацию,  предоставляющую муниципальную услугу, в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

5.4.6. В органе, организации, предоставляющей муниципальную услугу, определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают:

5.4.6.1. прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями статьи 11.2. Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

5.4.6.2. направление жалоб в уполномоченный на рассмотрение жалобы орган.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы

5.5.1. Жалоба, поступившая в орган, организацию, предоставляющую муниципальную услугу, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

5.5.2. В случае если жалоба подается через МФЦ, срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, организации,  предоставляющей муниципальную услугу.
5.5.3. Жалоба, поступившая в орган, организацию, предоставляющую муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5.4. В случае обжалования отказа организации, предоставляющей муниципальную услугу, либо должностных лиц, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений, жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Результат рассмотрения жалобы

5.6.1. По результатам рассмотрения жалобы орган, организация,  предоставляющая муниципальную услугу, принимают решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении в форме акта организации, предоставляющей муниципальную услугу.
5.6.2. При удовлетворении жалобы организация, предоставляющая муниципальную услугу, принимают исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, Пермского края.

5.6.3. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в уполномоченные  органы.

5.6.4. Орган, организация, предоставляющая муниципальную услугу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

5.6.4.1. наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

5.6.4.2. подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

5.6.4.3. наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Положения в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.6.5. Орган, организация, предоставляющая муниципальную услугу, оставляет жалобу без ответа в случае наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

5.6.6. В случае отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, ответ на жалобу не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

5.7.1. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным должностным лицом органа, организации, предоставляющей муниципальную услугу, и направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.
5.7.2. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы представляется не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, организации, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.7.3. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

5.7.3.1. наименование органа, организации, рассмотревших жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

5.7.3.2. номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

5.7.3.3. фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

5.7.3.4. основания для принятия решения по жалобе;

5.7.3.5. принятое по жалобе решение;

5.7.3.6. в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

5.7.3.7. сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе

5.8.1. Заявитель вправе обжаловать решения и (или) действия (бездействие) органа, организации, предоставляющей муниципальную услугу, должностных лиц в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

5.9.1. В случае если для написания заявления (жалобы) заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной услуги и находящиеся в организации, предоставляющей муниципальную услугу, соответствующие информация 
и документы представляются ему для ознакомления организацией, предоставляющей муниципальную услугу, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.10. Способы информирования заявителей о порядке 

подачи и рассмотрения жалобы

5.10.1. Организация, предоставляющая муниципальную услугу, обеспечивает информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) организации, предоставляющей муниципальную услугу, должностных лиц (муниципальных служащих) посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на официальном сайте, на Едином портале.

Приложение 1

к Административному регламенту

по утверждению схемы расположения 

земельного участка или земельных участков 

на кадастровом плане территории

СВЕДЕНИЯ

о месте нахождения, справочных телефонах, адресе сайта в

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», адресе

электронной почты Администрации Краснослудского сельского поселения Добрянского муниципального района, многофункционального
центра предоставления государственных и муниципальных услуг, а также Муниципального бюджетного учреждения «Добрянский городской информационный центр» 
1. Место нахождения Администрации: 618719,  Пермский край,  Добрянский район, д. Залесная, пер. Советский, д. 3,  тел. 89012677286,  факс. (342) 294-49-86,  сайт в сети Интернет  http://adminkrsludka.ru/; адрес электронной почты: adminkrsludka@mail.ru
понедельник, вторник, среда, четверг с 09.00 до 17.00; 

пятница не приемный день; 

обеденный перерыв с 13.00 до 13.48; 

выходные дни - суббота, воскресенье. 
2. Краевое государственное автономное учреждение «Пермский краевой многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ).

Центральный филиал МФЦ расположен по адресу: ул. Ленина, 51, г. Пермь, 614000.

График работы Центрального филиала МФЦ: с понедельника по субботу

с 08.00 до 20.00.

Единый справочный телефон МФЦ: (342) 270-11-20.

Адрес электронной почты МФЦ: mfc@permkrai.ru.
Добрянский филиал расположен по адресу: 618740, Пермский край, г.Добрянка, ул. 8 Марта, д. 13; телефон (34265) 39-3-39.

График работы:

Вторник, среда, пятница, суббота с 9.00 до 18.00;

Четверг с 11.00 до 20.00;

Без обеденного перерыва;

Выходные дни – понедельник, воскресенье.

3. Муниципальное бюджетное учреждение «Добрянский городской информационный центр» 

Адрес: ул. 8 Марта, д. 13, г. Добрянка, Пермский край, 618740; телефон: (34265) 2-54-40, 2-70-70; адрес электронной почты: dgic@permonline.ru. 

График работы: 

понедельник, вторник, среда, четверг с 8.30 до 17.30; 

пятница с 8.30 до 16.30; 

обеденный перерыв с 13.00 до 13.48.
Приложение 2
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Согласование местоположения границ земельных участков»
                                               Главе администрации Краснослудского сельского поселения
от _______________________________
               (фамилия, имя, отчество) 

_________________________________
Число, месяц, год  рождения: ___________
Паспортные данные:  

серия        _________         №__________
Кем выдан: ________________________
Дата выдачи: ______________________
Адрес по прописке: _________________
__________________________________
Место проживания:_______________________
контактный  телефон: _______________
ИНН: _____________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу  согласовать границы земельного участка с кадастровым номером 

_____________________________________ площадью ___________ кв.м.,

расположенного по адресу: ____________________________________________________________________
____________________________________________________________________

Разрешенное использование_______________________________________________________
Приложение:
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- копия документа, удостоверяющего личность заявителя (заявителей), являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица.


- копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей).
- межевой план земельного участка.

- кадастровый паспорт земельного участка (выписка из государственного кадастра недвижимости) *

-  выписка из единого государственного реестра прав. 
Мною  выбирается следующий способ выдачи конечного результата муниципальной услуги:

  □   Доставить почтой по указанному адресу
 □   Выдавать на руки мне или моему представителю.

Я  уведомлен(а) о  сроке  выдачи  конечного  результата предоставления муниципальной услуги: "______" ______________ 20____ г.

Я   уведомлен(а)   о  номере  телефона,  по  которому  можно  узнать  о

результатах  предоставления  муниципальной услуги по истечении срока выдачи результата предоставления муниципальной услуги: ___________________________

Подтверждаю согласие на обработку представленных персональных данных.

"___" _____________ 20___ г.                                                           _____________
   (дата составления заявления)                                                                      (подпись заявителя)

Отметка лица, принявшего заявление ___________________

Приложение  3
к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги «Согласование местоположения границ земельных участков»
Блок-схема 

предоставления муниципальной услуги - «Согласование местоположения границ земельного участка»












Прием и регистрация заявления с прилагаемыми документами от заявителя








Экспертиза документов, установление оснований для предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги; направление документов для согласования местоположения границы земельного участка, смежного с земельным участком, находящимся в муниципальной собственности либо земельным участком, государственная собственность на который не разграничена








Принятие решения о согласовании местоположения границы земельного участка либо принятие решения об отказе в согласовании








Выдача заявителю результата оказания услуги








